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10h as 10h30
Registro dos participantes
Hall do Teatro Anchieta

10h as 10h30
Café de boas vindas
Foyer do Teatro Anchieta

10h30 as 11h30
Plenéaria de abertura
Teatro Anchieta

11h30 as 12h30

Conferéncia

Turismo e desenvolvimento: uma visao critica

A atividade turistica € frequentemente apresentada como uma via direta de desenvolvimento
econdmico, gerando enormes expectativas com relacdo a criagdo de empregos, ao equilibrio
da balanca de pagamentos e a atracdo de investimentos, dentre outros. A realidade,
entretanto, € muito mais complexa: o turismo € um exemplo de como o crescimento econdmico
nao significa necessariamente desenvolvimento. A conferéncia buscara responder sob quais
circunstancias o turismo pode ser considerado um motor de desenvolvimento

Teatro Anchieta

12h30 as 14h

Apresentacdo comentada de e-pOsteres

Apresentacao de trabalhos cientificos e institucionais, estudos de caso, tecnologias sociais e
experiéncias exemplares que investigam os temas Direito ao turismo, Turismo e integracdo das
comunidades locais, Turismo como ferramenta de inclus&o social, Turismo e economia social e
solidaria, Turismo e ética, Turismo e protagonismo feminino, Turismo e migracéo, Turismo e
didlogos norte-sul e sul-sul e Inovacdes e tendéncias no setor de viagens frente ao processo de
inclusdo e de desenvolvimento do turismo. Os e-pdsteres permaneceréo expostos durante todo
o Congresso.

Area de Convivéncia
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14h as 15h30
Almoco

15h30 as 17h30

Painel

Turismo de desenvolvimento: unidade na diversidade

A assuncao do turismo como estratégia de desenvolvimento integral de seus atores e de luta
contra a pobreza, a exploracdo, a discriminacdo e a desigualdade pauta a existéncia de
diferentes formas de fazer turistico, que se relnem sob o conceito de turismo de
desenvolvimento, defendido desde a década de 1990 pela Organizagdo Internacional de
Turismo Social — OITS como o eixo orientador de suas a¢des. O painel apresentara esse
conceito e as convergéncias e idiossincrasias de sua efetivacdo em cada um dos continentes.
Teatro Anchieta

17h30 as 18h
Intervalo para café
Foyer do Teatro Anchieta

18h as 19h

Mesa de debates

Financiamento em turismo de desenvolvimento

A mesa debatera estratégias de financiamento cujos impactos sejam responsaveis por
mudancas sociais (mais do que somente financeiras) e garantam a possibilidade de acesso ao
capital e ao crédito (“ajuda a pedra”) ou diretamente a prépria atividade (“ajuda a pessoa”). O
tema serd apresentado a partir de uma perspectiva teérica, seguido por debate com
especialistas.

Teatro Anchieta

19h
Encerramento das atividades

Durante todo o dia

Espaco para Networking

Ponto de encontro para os participantes do Congresso trocarem informacdes e experiéncias
sobre suas acBes em turismo de desenvolvimento. Os participantes devem trazer seus cartdes
de visita e materiais informativos sobre as instituicdes que representam.

Area de Convivéncia

21h
Coquetel
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OITS Américas, 20 anos
Comemoracao aos 20 anos de criacdo da secéo para as Américas da OITS, com programacao
cultural especial. Havera transporte gratuito ao local do evento, com saida e retorno ao SESC
Consolagéo.
Choperia | SESC Pompeia [Rua Clélia, 93 | Pompeia | Sdo Paulo, SP]

R =N =N 10 de outubro de 2014, 62 feira BRI L RGN EE R
10h as 11h30
Mesa de debates
Direito ao turismo
A mesa refletira sobre o direito as férias nas sociedades contemporéneas, os obstaculos para o
acesso de todos ao turismo e o papel de politicas ou programas de incentivo. O tema sera
apresentado a partir de uma perspectiva tedrica, seguido por debate com especialistas.
Teatro Anchieta

11h30 as 12h
Intervalo para café
Foyer do Teatro Anchieta

12h as 14h

Mesa de debates

A construcdao social e politica do turismo de desenvolvimento

O turismo de desenvolvimento despontou como uma exigéncia ética reivindicada por militantes
das areas de direitos humanos. Sua legitimidade se pauta na transformacédo de direitos teéricos
em préticas efetivamente vividas pela totalidade da populagéo. O tema sera apresentado a
partir de uma perspectiva tedrica, seguido por debate com especialistas.

Teatro Anchieta

14h as 15h30
Almoco

15h30 as 16h30

Oficinas de experiéncias e tecnologias sociais em turismo de desenvolvimento

As oficinas simultaneas apresentardo produtos, métodos, processos ou técnicas criadas para
solucionar problemas sociais ho &mbito do turismo de desenvolvimento e seus diversos eixos
de acdo e que atendam a quesitos como simplicidade, baixo custo, facil aplicabilidade ou
impacto social comprovado. Os temas que orientam as oficinas serdo apresentados a partir de
perspectivas tedricas, seguindo-se as apresentacfes de experiéncias e tecnologias e o debate

4
AT E

entre os participantes.



ressc :,‘uw!.‘,}

]
b
W=
PR
PR UNIDADE NA
DIVERSIDADE

M Oficina 1: Turismo social
Experiéncias e tecnologias sociais que buscam promover 0 acesso ao turismo e a
seus beneficios, tanto de viajantes como das populagfes visitadas, por meio do
desenvolvimento de atividades turisticas centradas em seus conteddos e na
relacdo de solidariedade entre seus atores.
Teatro Anchieta

M Oficina 2: Turismo solidario
Experiéncias e tecnologias sociais que retratam a promocéo do turismo por
organizagdes de desenvolvimento social que centram sua atividade na realizag&o
de projetos orientados ao desenvolvimento humano das comunidades receptoras.
Sala Omega

16h30 as 17h30
Oficinas de experiéncias e tecnologias sociais em turismo de desenvolvimento
As oficinas simultdneas apresentardo produtos, métodos, processos ou técnicas criadas para
solucionar problemas sociais no &mbito do turismo de desenvolvimento e seus diversos eixos
de acéo e que atendam a quesitos como simplicidade, baixo custo, facil aplicabilidade ou
impacto social comprovado. Os temas que orientam as oficinas serdo apresentados a partir de
perspectivas tedricas, seguindo-se as apresentacfes de experiéncias e tecnologias e o debate
entre os participantes.
P Oficina 3: Turismo acessivel
Experiéncias e tecnologias sociais que proporcionam a superacdo de obstaculos,
em suas variadas dimensdes, para a promocao do acesso ao turismo as pessoas
com deficiéncia.
Sala Omega
P Oficina 4: Turismo comunitario
Experiéncias e tecnologias sociais que retratam o envolvimento comunitério na
atividade turistica, seja na proposicao, gestao ou participacdo em sua execucéo e
em seus beneficios.
Teatro Anchieta

17h30 as 18h
Intervalo para café
Foyer do Teatro Anchieta

18h as 18h45

Conferéncia-sintese

Turismo de desenvolvimento: um outro turismo é possivel?

A conferéncia buscara responder a indagacao, refletindo sobre as contribuicdes apresentadas
durante as demais atividades do Congresso e defendendo novos paradigmas para a estrutura,
a funcgédo e a pratica do turismo como estratégia transformadora das condicdes e realidades
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locais.
Teatro Anchieta

18h45 as 19h30

Plenéria de Encerramento
Palavras finais da OITS e do SESC
Teatro Anchieta
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Programac&o associada ao Congresso

o I I I T EEIE D junhio @ outubro e ECE I I I I EEIC

Ciclo de minicursos Turismo de desenvolvimento: unidade na diversidade

O ciclo de minicursos introdutérios aos conteddos do Congresso acontecera entre junho e
outubro e reunira pesquisadores brasileiros em torno de discussfes sobre temas atualmente
em pauta nos modelos de turismo de desenvolvimento, como os dilemas da ideia de direito ao
turismo, a espetacularizagdo e o ex6tico no turismo solidario, as politicas puablicas de turismo
acessivel e a sustentabilidade do turismo de base comunitaria como negdcio social. Consulte a
programacao em http://centrodepesquisaeformacao.sescsp.org.br/.

Centro de Pesquisa e Formacdo — CPF [Rua Pelotas, 141 — 5° andar, Torre A | Vila Mariana |
Sao Paulo, SP]

o I 2RI Die 3 2 19 dle outuibro 2 G I I KR I R

Festival de Turismo Brasileiro que nem eu

O Festival de Turismo apresentara a rica diversidade cultural brasileira, aproximando o publico
de paisagens que sao, além de fisicas, sobretudo humanas. Inspirada pelas reflexdes e
experiéncias de turismo de base comunitaria, a programacao de viagens, oficinas, bate papos
e apresentacdes culturais busca desvendar territdrios ao longo do Pais que ndo sé&o
conhecidos do turismo tradicional. De 3 a 19 de outubro. Consulte a programagédo em
WWW.Sescsp.org.br/turismo.

Todas as Unidades do SESC no estado de S&o Paulo

R = 7 e 8 de outubro de 2014 IR RER ML RN R

Reunifes Estatutarias da Organizagao Internacional de Turismo Social- OITS
Participacdo aberta a membros da OITS e demais interessados
M Reunido do Conselho de Administracdo da OITS
7 de outubro, 32 feira | 14h30 as 18h30
Teatro Anchieta
M Assembleia Geral Anual da OITS
8 de outubro, 42 feira | 10h as 12h
Teatro Anchieta
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M Assembleias Gerais das secdes regionais da OITS (OITS Europa, OITS Africa,
OITS Américas)
8 de outubro, 42 feira | 15h30 as 17h30
Teatro Anchieta, Sala Gama e Sala Delta
M Reunides dos grupos de trabalho da OITS (Alianca de Formacdo e Pesquisa em
Turismo Social e Solidario e Forum das Autoridades Locais e Regionais)
8 de outubro, 42 feira | 17h30 as 19h
Salas Delta e Omega

Passeio

Séo Paulo, Cartédo Postal

A chegada de grandes levas de imigrantes no final do século XIX e de migrantes no século
seguinte, atraidos pela cafeicultura e depois pela industria e o setor de servi¢os, fizeram de
Séo Paulo uma grande metrdpole. A cidade cresceu e novas tradicdes se enraizaram. Hoje, é
um importante centro econémico e financeiro mundial e também um dos principais polos de
irradiacdo de tendéncias, cultura e entretenimento no Brasil. O roteiro € um convite para uma
visita aos pontos que se destacam dentre as inUmeras paisagens da capital e para um contato
mais proximo com sua histéria e seus tracos arquitetdnicos, para ouvir sobre os seus
personagens, para provar um pouco da gastronomia e contemplar a sua natureza. Serédo
visitados o centro histérico, o centro financeiro e espacos importantes para a cultura e lazer de
sua populagdo. O passeio inclui acompanhamento de historiador e de guia credenciado pelo
Ministério do Turismo, transporte, seguro de acidentes pessoais, café da manha e almoco. O
roteiro sera conduzido em inglés e portugués

8 de outubro, 42 feira | Saida, as 8h30, do SESC Consolacédo | Retorno previsto para 17h, no
SESC Consolagéo.

Preco: R$ 45,00

Il Encontro da Alianca de Formagao e Pesquisa em Turismo Social e Solidario

Como programagédo associada ao Congresso, o Encontro reunird pesquisadores de diferentes
paises para examinar criticamente o turismo de desenvolvimento. Os participantes
apresentardo a atual producdo académica sobre o estado da arte e as experiéncias praticas
nos segmentos vinculados ao turismo de desenvolvimento, a partir de trabalhos que investigam
as relacdes entre turismo e ética, turismo e protagonismo feminino, turismo e migracdo e
turismo e diadlogos norte-sul e sul-sul, dentre outros. Mais informagbes em
WwWWw.Sescsp.org.br/congressoturismo.

8 de outubro, 42 feira | 9h as 17h

Centro Universitario Maria Antonia USP [Rua Maria Antbnia, 294 | Consolacao | Sdo Paulo, SP]
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